Informationen zur Datenverarbeitung geman Artt. 13, 14
DSGVO

Diese Informationen zur Datenverarbeitung gelten fir das Internetangebot der Classik
Hotel Collection GmbH, welches unter der Domain classik-business-space.com sowie
den verschiedenen Subdomains (,unsere Webseite“) erreichbar ist. Zudem médchten wir
auch dariber informieren, wie wir personenbezogene Daten, die wir Uber andere Wege
erhalten haben, speichern und nutzen.

Die Classik Hotel Collection GmbH lehnt sich im Speziellen an die EU Datenschutz-
Grundverordnung sowie an das aktuelle Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) an. Bei der
Internetnutzung orientieren wir uns zum Schutz |Ihrer personenbezogenen Daten am
Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz (TDDDG) der Bundesrepublik
Deutschland. Im Folgenden erlautern wir, welche Informationen wir wahrend Ihres
Besuches auf unseren Webseiten erfassen und wie diese genutzt werden.

Wer ist verantwortlich und wie erreiche ich Sie?

Verantwortlicher

fur die Verarbeitung personenbezogener Daten im Sinne der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

Classik Hotel Collection GmbH
Rosenstrasse 1

10178 Berlin

DE

+49 (0)30 24 00 10
info@classik-hotel-collection.com

Datenschutzbeauftragte/r

Data Solution LUD GmbH
Kay Kihnel
k.kuehnel@ds-lud.de

Worum geht es?

Diese Datenschutzerklarung erfiillt die gesetzlichen Anforderungen an die Transparenz
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten. Dies sind alle Informationen, die sich
auf eine identifizierte oder identifizierbare natlirliche Person beziehen. Hierzu gehdren
beispielsweise Informationen wie Ihr Name, Ihr Alter, lhre Anschrift, lhre Telefonnummer,
lhr Geburtsdatum, Ihre E-Mail-Adresse, lhre IP-Adresse oder das Nutzerverhalten beim
Besuch einer Webseite. Informationen, bei denen wir keinen (oder nur mit einem
unverhaltnismaRigen Aufwand) Bezug zu Ihrer Person herstellen kénnen, z. B. durch
Anonymisierung, sind keine personenbezogenen Daten. Die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (bspw. das Erheben, das Abfragen, die Verwendung, die
Speicherung oder die Ubermittlung) bedarf immer einer gesetzlichen Grundlage und
eines definierten Zwecks.

Gespeicherte personenbezogene Daten werden geldscht, sobald der Zweck der
Verarbeitung erreicht wurde und es keine rechtmafligen Grinde fur eine weitere
Aufbewahrung der Daten gibt. Wir informieren Sie in den einzelnen
Verarbeitungsvorgangen Uber die konkreten Speicherfristen bzw. Kriterien fir die
Speicherung. Unabhangig davon, speichern wir Ihre personenbezogenen in Einzelfallen
zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen und bei
Vorliegen gesetzlicher Aufbewahrungspflichten.

Allgemeines zur Datenverarbeitung



Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur,
soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfahigen Webseite sowie unserer Inhalte und
Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten
unserer Nutzer erfolgt regelmafRig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt
in solchen Fallen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen
Grinden nicht moéglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine

o Einwilligung der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als
Rechtsgrundlage.

o Beider Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfullung eines
Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fir Verarbeitungsvorgange,
die zur Durchflihrung vorvertraglicher Mallnahmen erforderlich sind.

o Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiilllung einer rechtlichen
Verpflichtung (gesetzliche Bestimmungen) erforderlich ist, der unser Unternehmen
unterliegt (z. B. Bundesmeldegesetze), dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als
Rechtsgrundlage.

o Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres
Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und berwiegen die Interessen,
Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht,
so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann darliber hinaus
erfolgen, wenn dies durch den europaischen oder nationalen Gesetzgeber in
unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der
Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Léschung der Daten
erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist
ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten flr
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

Wer bekommt lhre Daten?

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten, die wir auf unserer Webseite verarbeiten nur
dann an Dritte weiter, wenn dies fur die Erfullung der Zwecke erforderlich ist und im
Einzelfall von der Rechtsgrundlage (z. B. Einwilligung oder Wahrung berechtigter
Interessen) erfasst ist. Darliber hinaus geben wir im Einzelfall personenbezogene Daten
an Dritte weiter, wenn dies der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen dient. Mogliche Empfanger kénnen dann z. B.
Strafverfolgungsbehdérden, Rechtsanwalte, Wirtschaftsprifer, Gerichte usw. sein.

Soweit wir fir den Betrieb unserer Webseite Dienstleister einsetzen, die im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung in unserem Auftrag personenbezogene Daten gem. Art. 28 DSGVO
verarbeiten, kdnnen diese Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten sein. Nahere
Informationen zum Einsatz von Auftragsverarbeitern sowie von Webdiensten erhalten Sie
in der Ubersicht der einzelnen Verarbeitungsvorgénge.

E-Mail Kontakt

Zu unseren Beschaftigten ist eine Kontaktaufnahme uber die bereitgestellten E-Mail-
Adressen mdglich. Wenn Sie diese Moglichkeit wahrnehmen, werden die mit der E-Mail
Ubermittelten personenbezogenen Daten bei uns im E-Mail-System gespeichert.



Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung der Daten ist zunachst unser berechtigtes
Interesse an der Datenverarbeitung im Rahmen der Kontaktaufnahme seitens des
Anfragenden. Zielt die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist die
zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung im Rahmen eines
Vertragsverhaltnisses.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient uns allein zur Bearbeitung der
Kontaktaufnahme und Konversation.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten, die per E-Mail Gbersandt
wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation beendet ist. Beendet ist
die Konversation dann, wenn sich aus den Umstdanden entnehmen lasst, dass der
betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist.

Widerspruchsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, der Verarbeitung Ihrer Daten zu widersprechen.
Hierflr haben wir die E-Mail-Adresse widerruf@classik-hotel-collection.com eingerichtet.
Wir weisen darauf hin, dass im Fall eines Widerspruchs die Konversation nicht fortgefiihrt
werden kann bzw. wir keine Angebote etc. erstellen kénnen. Alle personenbezogenen
Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall
geléscht.

Geschaftskunden

Fir die Betreuung, Beratung und Werbung von Firmenkunden erheben und nutzen wir
zusatzlich zum Geschéaftspartner oder auch potenziellen Geschéaftspartner den
Ansprechpartner, Rufnummer und die Postanschrift. Die Informationen erhalten wir aus
unterschiedlichen Quellen, entweder durch eine Anfrage (E-Mail oder Telefonisch), aber
auch Uber Veranstaltungen, Messen, Visitenkarten, die unsere Vertriebsmitarbeiter
erhalten, usw.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Wir verwenden diese Kontaktdaten ausschlieBlich flir eigene Zwecke und zur
bedarfsgerechten Gestaltung unserer eigenen Vertriebstatigkeiten. Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung.
Zielt die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung das Geschaftsanbahnungsverhaltnis bzw.
Vertragsverhaltnis. Zur Erhéhung unserer Services verwalten wir alle erhaltenen Daten
im CRM-Modul unserer zentralen Hotelsoftware. Es erfolgt in diesem Zusammenhang
keine Weitergabe der Daten an Dritte.

Dauer der Speicherung

Grundsatzlich ist keine Loschfrist vorgesehen. Sollte unser Vertrieb allerdings innerhalb
von 3 Jahren keinen Kontakt zum Firmenkontakt gehabt haben, wird seitens des
Vertriebs entschieden, ob der Ansprechpartner des Firmenkontaktes geloscht wird.

Sollte es sich bei der Kontaktaufnahme um ein vorvertragliches Verhaltnis (Angebot-,
Buchungs- oder Reservierungsanfrage) handeln, werden die Ubermittelten Daten
zusatzlich in unserer Hotelsoftware gespeichert und zur Vertragsdurchflihrung genutzt.
Sollte es zu keinem Vertragsverhaltnis kommen, I6schen wir die Daten nach einem Jahr
zum Jahresende.

Widerspruchsmoglichkeit


https://corporate.xing.com/de/unternehmen

Als Firmenkontakt haben Sie jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung lhrer Daten zu
widersprechen. Hierflr haben wir die E-Mail-Adresse widerruf@classik-hotel-
collection.com eingerichtet. Alle personenbezogenen Daten des Ansprechpartners, die
zum Geschaftspartner gespeichert wurden, werden in diesem Fall geléscht.

Datenverarbeitung auBerhalb der Europaischen Union

Soweit personenbezogene Daten aufRerhalb der europaischen Union verarbeitet werden,
konnen Sie dies den vorherigen Ausfuhrungen entnehmen.

Welche Rechte haben Sie?

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d.
DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniber dem Verantwortlichen zu:

e Sie haben ein Recht auf Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten
gersonenbezogenen Daten, Uber die Zwecke der Verarbeitung, Gber eventuelle
Ubermittlungen an andere Stellen und Uber die Dauer der Speicherung.

e Sollten Daten unrichtig sein oder fur die Zwecke, fur die sie erhoben worden sind,
nicht mehr erforderlich sein, kdnnen Sie die Berichtigung,
Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung verlangen. Soweit in den
Verarbeitungsverfahren vorgesehen, kdnnen Sie Ihre Daten auch selbst einsehen
und ggf. korrigieren.

e Sollten sich aus lhrer besonderen persdnlichen Situation Grinde gegen eine
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ergeben, kénnen Sie, soweit
die Verarbeitung auf ein berechtigtes Interesse gestitzt ist, dieser widersprechen.
Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwurdige Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten berwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

« Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet,
um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung flir Zwecke
der Direktwerbung oder Profiling, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserkldarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit, der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt.

Bei Fragen zu lhren Rechten und zur Wahmehmung Ihrer Rechtewenden Sie sich bitte
an die Geschéftsleitung oder den Datenschutzbeauftragten.

Ihr Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Als betroffene Person haben Sie unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei
einer Aufsichtsbehoérde fur Datenschutz, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
Aufenthaltsorts oder des Orts des mutmaflichen VerstoRRes, wenn Sie der Ansicht sind,
dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen den
Datenschutz verstoRt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wird, unterrichtet Sie Uber den
Stand und die Ergebnisse Ihrer Beschwerde einschlief3lich der Mdglichkeit eines
gerichtlichen Rechtsbehelfs.


https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung

Mehr Informationen finden Sie auf der Internetseite des Bundesbeauftragten flr den
Datenschutz und die Informationsfreiheit. Folgen Sie dem Link:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Kontakt/Beschwerdeformular/Info_OnlineBeschwer
de.html .

Sicherheit

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaRnahmen gemaf Art. 32
DSGVO ein, um lhre durch uns verwalteten Daten gegen zufallige oder vorsatzliche
Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder vor dem Zugriff unberechtigter Personen zu
schitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert. Der Zugriff darauf ist nur wenigen Befugten und zum
besonderen Datenschutz verpflichteten Personen méglich, die mit der technischen,
administrativen oder der redaktionellen Betreuung von Daten befasst sind.

Aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, die Sie
an uns als Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Webseite eine SSL-bzw. TLS-
Verschlisselung. Damit sind Daten, die Sie Uber diese Webseite Gbermitteln, fir Dritte
nicht mitlesbar. Sie erkennen eine verschlisselte Verbindung an der ,https://“ Adresszeile
Ihres Browsers und am Schloss-Symbol in der Browserzeile.

Wie werden lhre Daten im Einzelnen auf der Webseite
verarbeitet?

Nachfolgend informieren wir Sie Uber die einzelnen Verarbeitungsvorgange, den Umfang
und den Zweck der Datenverarbeitung, die Rechtsgrundlage, die Pflicht zur
Bereitstellung lhrer Daten und die jeweilige Speicherdauer. Eine automatisierte
Entscheidung im Einzelfall, einschlieBlich Profiling findet nicht statt.

Setzen wir Cookies ein?

Cookies sind kleine Textdateien, die im Rahmen lhres Besuchs unserer Internetseiten
von uns an den Browser lhres Endgerats gesendet und dort gespeichert werden.
Alternativ zum Einsatz von Cookies kdnnen Informationen auch im lokalen Speicher
(local storage) Ihres Browsers gespeichert werden. Einige Funktionen unserer
Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies bzw. local storage nicht angeboten
werden (technisch notwendige Cookies). Andere Cookies ermdglichen uns hingegen
verschiedene Analysen, sodass wir beispielsweise in der Lage sind, den von lhnen
verwendeten Browser bei einem erneuten Besuch unserer Webseite wiederzuerkennen
und verschiedene Informationen an uns zu tGbermitteln (nicht notwendige Cookies).
Mithilfe von Cookies kdnnen wir unter anderem unser Internetangebot fiir Sie
nutzerfreundlicher und effektiver gestalten, indem wir etwa |hre Nutzung unserer
Webseite nachvollziehen und Ihre bevorzugten Einstellungen (bspw. Lander- und
Spracheneinstellungen) feststellen. Sofern Dritte Uber Cookies Informationen verarbeiten,
erheben diese die Informationen direkt Gber Ihren Browser. Cookies richten auf Ihrem
Endgerat keinen Schaden an. Sie kénnen keine Programme ausfihren und keine Viren
enthalten.

Uber die jeweiligen Dienste, fiir die wir Cookies einsetzen, informieren wir in den
einzelnen Verarbeitungsvorgangen. Ausfihrliche Informationen zu den eingesetzten
Cookies finden Sie in den Cookie-Einstellungen oder im Consent Manager dieser
Webseite.

Eingesetzte Cookies

Domane Namen Beschreibung
classik- Dieser Cookie-Name ist mit Google Universal Analy
business- _9a fir Googles haufiger genutzten Analysedienst. Dies

Space.com eindeutige Benutzer zu unterscheiden, indem eine :


https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Kontakt/Beschwerdeformular/Info_OnlineBeschwerde.html
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Kontakt/Beschwerdeformular/Info_OnlineBeschwerde.html

Domane Namen Beschreibung
zugewiesen wird. Sie wird in jeder Seitenanforderur
Berechnung von Besucher-, Sitzungs- und Kampag
Webseites verwendet. StandardmaRig lauft es nach
Webseite-Besitzern angepasst werden kann.
classik-
business- _ga_Q3584TQzZDY Um statistische Daten darlber zu generieren, wie d
space.com
classik-
business- _ga_SSLVMEQO1K _Los
space.com
classik-
business- _gat_gtag UA_178155533 2  Google Analytics
space.com
gll?ssi?:;s- o au Wird von Google AdSense fiir das Experimentieren
—9¢ Webseites verwendet, die ihre Dienste nutzen
space.com
classik- Dieser Cookie-Name ist google Universal Analytics
business- _9gid Cookie zu sein und ab Frihjahr 2017 sind keine Inf
space.com scheint einen eindeutigen Wert fur jede besuchte S
classik- Dieser Cookie wird von WordPress verwendet, um
business- _wpfuuid identifizieren und die Funktionalitat der Webseite dt
space.com verbessern.
classik- Dieser Cookie wird verwendet, um die aktuelle Spre
business- wp-wpml_current_language speichern. Er ist normalerweise mit dem WordPres:
space.com Verwaltung mehrsprachiger Webseites verwendet v

Bereitstellung der Webseite

Bei Aufruf und Nutzung unserer Webseite erheben wir die personenbezogenen Daten,
die Ihr Browser automatisch an unseren Server tUbermittelt. Die folgenden Informationen
werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert:

o |P-Adresse des anfragenden Rechners

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

¢ Name und URL der abgerufenen Datei

o Webseite, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL)

e Verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners, sowie der Name
Ihres Access-Providers

Unsere Webseite wird nicht von uns selbst gehostet, sondern bei einem Dienstleister, der
fur den Zweck der die zuvor genannten Daten in unserem Auftrag gem. Art. 28 DSGVO
verarbeitet.

Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung erfolgt zur Wahrung unseres Uiberwiegenden berechtigten Interesses
zur Anzeige unserer Webseite und Gewahrleistung der Sicherheit und Stabilitat auf
Grundlage des Art. 6 Abs. lit. f DSGVO. Die Erfassung der Daten und die Speicherung in
Lodfiles ist flr den Betrieb der Webseite zwingend erforderlich. Ein Widerspruchsrecht
gegen die Verarbeitung besteht aufgrund der Ausnahme nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO
nicht. Soweit die weitergehende Speicherung der Logfiles gesetzlich vorgeschrieben ist,



erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Es besteht keine
gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung der Daten, allerdings ist der Aufruf
unserer Webseite ohne Bereitstellung der Daten technisch nicht moglich.

Speicherdauer

Die vorgenannten Daten werden fur die Dauer der Anzeige der Webseite [sowie aus
technischen Grinden dartber hinaus fir maximal [7 Tage]] gespeichert.

Kontaktformular

Auf unserer Webseite bieten wir lhnen an, Uber ein bereitgestelltes Formular mit uns in
Kontakt zu treten. Die Informationen, die liber Pflichtfelder erhoben werden, sind
erforderlich um die Anfrage bearbeiten zu kdnnen. Darlber hinaus kdnnen Sie freiwillig
zusatzliche Informationen bereitstellen, die aus |hrer Sicht fur die Bearbeitung der
Kontaktanfrage notwendig sind.

Bei der Nutzung des Kontaktformulars erfolgt keine Weitergabe lhrer
personenbezogenen Daten an Dritte.

Zweck und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch Nutzung unseres Kontaktformulars erfolgt zum Zweck
der Kommunikation und Bearbeitung Ihrer Anfrage auf Grundlage Ihrer Einwilligung gem.
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Soweit sich Ihre Anfrage auf ein bestehendes
Vertragsverhaltnis mit uns bezieht, erfolgt die Verarbeitung zum Zweck der
Vertragserflllung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Es besteht keine
gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung lhrer Daten, jedoch ist die
Bearbeitung lhrer Anfrage ohne die Bereitstellung der Informationen der Pflichtfelder
nicht méglich. Soweit Sie diese Daten nicht bereitstellen mdchten, kontaktieren Sie uns
bitte mit anderen Mitteln.

Speicherdauer

Soweit Sie das Kontaktformular auf Grundlage lhrer Einwilligung verwenden, speichern
wir die erhobenen Daten jeder Anfrage flr die Dauer von drei Jahren, beginnend mit der
Erledigung |hrer Anfrage oder bis zum Widerruf lhrer Einwilligung.

Sollten Sie das Kontaktformular im Rahmen einer vertraglichen Beziehung nutzen,
speichern wir die erhobenen Daten jeder Anfrage fur die Dauer von drei Jahren ab Ende
des Vertragsverhaltnisses.

Prasenzen auf Social-Media-Plattformen

Wir unterhalten auf den unten genannten Netzwerken sog. Fan-Pages bzw. Accounts
oder Kanale, um Ihnen auch innerhalb von sozialen Netzwerken Informationen und
Angebote bereitzustellen und Ihnen weitere Wege anzubieten, Kontakt zu uns
aufzunehmen und sich Uber unsere Angebote zu informieren. Im Folgenden informieren
wir Sie daruber, welche Daten wir bzw. das jeweilige soziale Netzwerk von lhnen im
Zusammenhang mit dem Aufruf und der Nutzung unserer Fan-Pages/Accounts von lhnen
verarbeiten.

Daten, die wir von lhnen verarbeiten

Wenn Sie per Messenger oder via Direct Message Uber das jeweilige sozialen Netzwerk
Kontakt zu uns aufnehmen mochten, verarbeiten wir in der Regel Ihren Nutzernamen,
Uber den Sie uns kontaktieren und speichern ggf. weitere von lhnen mitgeteilte Daten
soweit dies zur Bearbeitung/Beantwortung lhres Anliegens erforderlich ist.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 f) DSGVO (Verarbeitung ist erforderlich zur
Wahrung berechtigter Interessen des Verantwortlichen).

(Statische) Nutzungs-Daten, die wir von den sozialen Netzwerken erhalten



Wir erhalten Uber Insights-Funktionalitaten automatisiert bereitgestellte Statistiken
betreffend unserer Accounts. Die Statistiken enthalten unter anderem die Gesamtanzahl
von Seitenaufrufen, Gefallt mir-Angaben, Angaben zu Seitenaktivitaten und
Beitragsinteraktionen, Reichweiten, Video-Aufrufe/Ansichten sowie Angaben zum Anteil
Manner/Frauen unter unseren Fans/Followern.

Die Statistiken enthalten lediglich aggregierte und nicht auf einzelne Personen
beziehbare Daten. Sie sind flr uns hiertiber nicht identifizierbar.

Welche Daten die sozialen Netzwerke von lhnen verarbeiten

Um die Inhalte unserer Fan-Pages bzw. Accounts betrachten zu kbnnen, missen Sie
nicht Mitglied des jeweiligen sozialen Netzwerks sein und ist insoweit kein Nutzerkonto
fur das jeweilige soziale Netzwerk erforderlich.

Bitte beachten Sie aber, dass die sozialen Netzwerke bei Aufruf des jeweiligen sozialen
Netzwerkes Daten auch von Webseite-Besuchern ohne Nutzerkonto erfassen und
speichern (z. B. technische Daten, um Ihnen die Webseite anzeigen zu kdnnen) und
Cookies und ahnliche Technologien einsetzen, worauf wir keinerlei Einfluss haben.
Einzelheiten hierzu finden Sie in den Datenschutzbestimmungen des jeweiligen sozialen
Netzwerks (siehe die entsprechenden Links oben)

Soweit Sie mit den Inhalten auf unseren Fan-Pages/Accounts interagieren wollen, z. B.
unsere Postings/Beitrage kommentieren, teilen oder liken wollen und/oder Gber
Messenger-Funktionen Kontakt zu uns aufnehmen mdchten, ist eine vorherige
Registrierung bei dem jeweiligen sozialen Netzwerk und die Angabe personenbezogener
Daten erforderlich.

Wir haben keinen Einfluss auf die Datenverarbeitung durch die sozialen Netzwerke im
Rahmen der Nutzung durch Sie. Unserem Kenntnisstand nach werden lhre Daten
insbesondere im Zusammenhang mit der Zur-Verfigung-Stellung der Dienste des
jeweiligen sozialen Netzwerks gespeichert und verarbeitet, ferner zur Analyse des
Nutzungsverhaltens (unter Einsatz von Cookies, Pixel/WWeb Beacons und ahnlichen
Technologien) auf deren Basis auf |hren Interessen basierende Werbung sowohl
innerhalb als auch auf3erhalb des jeweiligen sozialen Netzwerks ausgespielt wird. Es
kann dabei nicht ausgeschlossen werden, dass Ihre Daten dabei von den sozialen
Netzwerken auch auflerhalb der EU/dem EWR gespeichert werden und an Dritte
weitergegeben werden.

Informationen unter anderem zum genauen Umfang und den Zwecken der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten, der Speicherdauer/Léschung sowie Richtlinien zum
Einsatz von Cookies und ahnlichen Technologien im Rahmen der Registrierung und
Nutzung der sozialen Netzwerke finden Sie in den Datenschutzbestimmungen/Cookie-
Richtlinien der sozialen Netzwerke. Dort finden Sie auch Informationen zu Ihren Rechten
und Widerspruchsmaglichkeiten.

Facebook-Seite

Beim Besuch unserer Facebook-Seite erfasst Facebook (Meta) unter anderem lhre IP-
Adresse sowie weitere Informationen, die in Form von Cookies auf lnrem PC vorhanden
sind. Diese Informationen werden verwendet, um uns als Betreiber der Facebook-Seiten
statistische Informationen Uber die Inanspruchnahme der Facebook-Seite zur Verfligung
zu stellen. Nahere Informationen hierzu stellt Facebook unter folgendem Link zur
Verfligung: https://facebook.com/help/pages/insights.

Mittels der Ubermittelten statistischen Informationen ist es uns nicht méglich
Rulckschliusse auf einzelne Nutzer zu ziehen. Wir greifen auf diese lediglich dahingehend
zurlick, um auf die Interessen unserer Nutzer eingehen zu kdnnen und unsere
Onlineprasenz fortgehend zu verbessern und die Qualitat dieser zu sichern.

Wir erheben lhre Daten Uber unsere Fanpage lediglich, um eine mogliche Bereitstellung
zur Kommunikation und Interaktion mit uns zu realisieren. Diese Erhebung umfasst i.d.R.


https://de.linkedin.com/legal/cookie-policy

lhren Namen, Nachrichteninhalte, Kommentarinhalte sowie die von lhnen ,6ffentlich®
bereitgestellten Profilinformationen.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu unseren oben genannten Zwecken
erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten betriebswirtschaftlichen und kommunikativen
Interesses an dem Angebot eines Informations- und Kommunikationskanals gem. Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO. Sollte Sie als Nutzer gegentiber dem jeweiligen Anbieter des sozialen
Netzwerkes eine Einwilligung in die Datenverarbeitung abgegeben haben, erstreckt sich
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 a), Art. 7 DSGVO.

Auf Grund der Tatsache, dass die eigentliche Datenverarbeitung durch den Anbieter des
sozialen Netzwerkes erfolgt, sind unsere Zugriffsmdglichkeiten auf Ihre Daten
beschrankt. Lediglich der Anbieter des sozialen Netzwerkes ist zu einem vollstandigen
Zugriff auf Ihre Daten legitimiert. Auf Grund dessen, kann nur der Anbieter direkt
entsprechende Maflnahmen zur Erfiillung Ihrer Nutzerrechte (Auskunftsanfrage,
Léschverlangen, Widerspruch, etc.) ergreifen und umsetzen. Die Geltendmachung
entsprechender Rechte erfolgt somit am effektivsten direkt gegentuber dem jeweiligen
Anbieter.

Wir sind gemeinsam mit Facebook verantwortlich fir die personenbezogenen Inhalte der
Fanseite. Betroffenenrechte konnen bei Meta Platforms Ireland Ltd. sowie bei uns
geltend gemacht werden.

Die primare Verantwortung fur die Verarbeitung von Insights-Daten liegt gemafl DSGVO
bei Facebook und Facebook erflillt samtliche Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf
die Verarbeitung von Insights-Daten, Meta Platforms Ireland Ltd. stellt das Wesentliche
der Seiten-Insights-Erganzung den betroffenen Personen zur Verfligung.

Wir treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von Insights-Daten und
Speicherdauer von Cookies auf Nutzerendgeraten.

Weitere Hinweise finden Sie direkt bei Facebook (Erganzungsvereinbarung mit
Facebook): https://www.facebook.com/legal/terms/page controller_addendum.

Nahere Informationen unter anderem zum genauen Umfang und den Zwecken der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, der Speicherdauer/Léschung sowie
Richtlinien zum Einsatz von Cookies und ahnlichen Technologien im Rahmen der
Registrierung und Nutzung finden Sie in den Datenschutzbestimmungen/Cookie-
Richtlinien von Facebook:

https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=data_policy redirect&entry=0
https://www.facebook.com/policies/cookies

Instagram-Seite

Beim Besuch unserer Instagram-Seite erfasst Instagram (Meta) unter anderem lhre IP-
Adresse sowie weitere Informationen, die in Form von Cookies auf lhrem PC vorhanden
sind. Diese Informationen werden verwendet, um uns als Betreiber der Instagram-Seiten
statistische Informationen Gber die Inanspruchnahme der Instagram-Seite zur Verfligung
zu stellen. Nahere Informationen hierzu stellt Instagram unter folgendem Link zur
Verfigung (Hinweis: durch Anklicken des nachfolgenden Links gelangen Sie auf die
Webseite des sozialen Netzwerks Facebook, ebenfalls Teil des Meta-Konzerns. Die tGiber
den Link bereitgestellten Informationen gelten fiir das soziale Netzwerk Instagram jedoch
gleichermalden): https://facebook.com/help/pages/insights.

Mittels der Ubermittelten statistischen Informationen ist es uns nicht méglich
Rulckschliusse auf einzelne Nutzer zu ziehen. Wir greifen auf diese lediglich dahingehend
zurlick, um auf die Interessen unserer Nutzer eingehen zu kdnnen und unsere
Onlineprasenz fortgehend zu verbessern und die Qualitat dieser zu sichern.

Wir erheben lhre Daten Uber unsere Fanpage lediglich, um eine mogliche Bereitstellung
zur Kommunikation und Interaktion mit uns zu realisieren. Diese Erhebung umfasst i.d.R.


https://datenschutzberatung365.de/
mailto:widerruf@classik-hotel-collection.com?entry_point=data_policy_redirect&entry=0
mailto:widerruf@classik-hotel-collection.com
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Kontakt/Beschwerdeformular/Info_OnlineBeschwerde.html

lhren Namen, Nachrichteninhalte, Kommentarinhalte sowie die von lhnen ,6ffentlich®
bereitgestellten Profilinformationen.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu unseren oben genannten Zwecken
erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten betriebswirtschaftlichen und kommunikativen
Interesses an dem Angebot eines Informations- und Kommunikationskanals gem. Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO. Sollte Sie als Nutzer gegentiber dem jeweiligen Anbieter des sozialen
Netzwerkes eine Einwilligung in die Datenverarbeitung abgegeben haben, erstreckt sich
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 a), Art. 7 DSGVO.

Auf Grund der Tatsache, dass die eigentliche Datenverarbeitung durch den Anbieter des
sozialen Netzwerkes erfolgt, sind unsere Zugriffsmdglichkeiten auf Ihre Daten
beschrankt. Lediglich der Anbieter des sozialen Netzwerkes ist zu einem vollstandigen
Zugriff auf Ihre Daten legitimiert. Auf Grund dessen, kann nur der Anbieter direkt
entsprechende Maflnahmen zur Erfiillung Ihrer Nutzerrechte (Auskunftsanfrage,
Léschverlangen, Widerspruch, etc.) ergreifen und umsetzen. Die Geltendmachung
entsprechender Rechte erfolgt somit am effektivsten direkt gegentuber dem jeweiligen
Anbieter.

Wir sind gemeinsam mit Instagram verantwortlich fir die personenbezogenen Inhalte der
Fanseite. Betroffenenrechte konnen bei Meta Platforms Ireland Ltd. sowie bei uns
geltend gemacht werden.

Die primare Verantwortung fur die Verarbeitung von Insights-Daten liegt gemafl DSGVO
bei Instagram und Instagram erfiillt sdmtliche Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf
die Verarbeitung von Insights-Daten, Meta Platforms Ireland Ltd. stellt das Wesentliche
der Seiten-Insights-Erganzung den betroffenen Personen zur Verfligung.

Wir treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von Insights-Daten und
Speicherdauer von Cookies auf Nutzerendgeraten.

Weitere Hinweise finden Sie direkt bei Instagram (Erganzungsvereinbarung mit
Facebook): https://www.facebook.com/legal/terms/page controller_addendum.

Nahere Informationen unter anderem zum genauen Umfang und den Zwecken der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, der Speicherdauer/Léschung sowie
Richtlinien zum Einsatz von Cookies und ahnlichen Technologien im Rahmen der
Registrierung und Nutzung finden Sie in den Datenschutzbestimmungen/Cookie-
Richtlinien von Instagram (Hinweis: durch Anklicken des nachfolgenden Links gelangen
Sie auf die Webseite des sozialen Netzwerks Facebook):
https://help.instagram.com/519522125107875/?helpref=uf _share

Diese Informationen kdnnen zudem auch im Hilfebereich der Webseite von Instagram
Uber nachfolgenden Link eingesehen werden:
https://help.instagram.com/581066165581870

LinkedIn-Seite

LinkedIn ist ein soziales Netzwerk der LinkedIn Inc. mit Sitz in Sunnyvale, Kalifornien,
USA, welches die Erstellung von privaten sowie beruflichen Profilen naturlicher Personen
und Unternehmensprofilen ermoéglicht. Benutzer knnen innerhalb des sozialen
Netzwerks ihre bestehenden Kontakte pflegen und neue knipfen. Unternehmen und
andere Organisationen kdnnen Profile erstellen, auf denen Fotos und andere
Unternehmensinformationen hochgeladen werden, um sich als Arbeitgeber zu
prasentieren und Mitarbeiter einzustellen. Andere LinkedIn-Benutzer haben Zugriff auf
diese Informationen und kénnen ihre eigenen Artikel schreiben und diesen Inhalt mit
anderen teilen. Der Schwerpunkt des Netzwerks liegt auf dem professionellen Austausch
Uber Fachthemen mit Menschen, die die gleichen beruflichen Interessen haben.

Bei der Nutzung oder dem Besuch des Netzwerks sammelt LinkedIn wahrend der
Nutzung bzw. des Besuches automatisch Daten von den Nutzern bzw. Besuchern,
beispielsweise Nutzername, Jobtitel und IP-Adresse. Dies geschieht mit Hilfe


https://facebook.com/help/pages/insights
mailto:widerruf@classik-hotel-collection.com?helpref=uf_share
https://policies.google.com/

verschiedener Tracking-Technologien. LinkedIn stellt Nutzen unter anderem auf Basis der
so erhobenen Daten Informationen, Angebote und Empfehlungen bereit.

Wir erheben lhre Daten Uber unser Unternehmensprofil lediglich, um eine mogliche
Bereitstellung zur Kommunikation und Interaktion mit uns zu realisieren. Diese Erhebung
umfasst i.d.R. Ihren Namen, Nachrichteninhalte, Kommentarinhalte sowie die von lhnen
Loffentlich® bereitgestellten Profilinformationen.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu unseren oben genannten Zwecken
erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten betriebswirtschaftlichen und kommunikativen
Interesses an dem Angebot eines Informations- und Kommunikationskanals gem. Art. 6
Abs. 1 f DSGVO. Sollte Sie als Nutzer gegeniber dem jeweiligen Anbieter des sozialen
Netzwerkes eine Einwilligung in die Datenverarbeitung abgegeben haben, erstreckt sich
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 a, Art. 7 DSGVO.

Auf Grund der Tatsache, dass die eigentliche Datenverarbeitung durch den Anbieter des
sozialen Netzwerkes erfolgt, sind unsere Zugriffsmdglichkeiten auf Ihre Daten
beschrankt. Lediglich der Anbieter des sozialen Netzwerkes ist zu einem vollstandigen
Zugriff auf Ihre Daten legitimiert. Auf Grund dessen, kann nur der Anbieter direkt
entsprechende Maflinahmen zur Erfiillung Ihrer Nutzerrechte (Auskunftsanfrage,
Ldschverlangen, Widerspruch, etc.) ergreifen und umsetzen. Die Geltendmachung
entsprechender Rechte erfolgt somit am effektivsten direkt gegentber dem jeweiligen
Anbieter.

Wir sind gemeinsam mit LinkedIn verantwortlich flr die personenbezogenen Inhalte
unseres Unternehmensprofils. Betroffenenrechte kénnen bei der LinkedIn Inc. sowie bei
uns geltend gemacht werden.

Wir treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der auf der Seite von LinkedIn mittels
Tracking-Technologien erhobenen Daten.

Weitere Informationen zu LinkedIn finden Sie unter: https://about.linkedin.com.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei LinkedIn finden Sie
unter: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.

Weitere Informationen zur Speicherdauer/Léschung sowie Richtlinien zum Einsatz von
Cookies und ahnlichen Technologien im Rahmen der Registrierung und Nutzung bei
LinkedIn finden Sie unter: https://de.linkedin.com/legal/cookie-policy?trk=homepage-
basic_footer-cookie-policy.

XING-Seite

XING ist ein soziales Netzwerk der New Work SE mit Sitz in Hamburg, Deutschland,
welches die Erstellung von privaten sowie beruflichen Profilen natlrlicher Personen und
Unternehmensprofilen ermoglicht. Benutzer kénnen innerhalb des sozialen Netzwerks
ihre bestehenden Kontakte pflegen und neue knipfen. Unternehmen und andere
Organisationen kénnen Profile erstellen, auf denen Fotos und andere
Unternehmensinformationen hochgeladen werden, um sich als Arbeitgeber zu
prasentieren und Mitarbeiter einzustellen. Andere XING-Benutzer haben Zugriff auf diese
Informationen und kdnnen ihre eigenen Artikel schreiben und diesen Inhalt mit anderen
teilen. Der Schwerpunkt des Netzwerks liegt auf dem professionellen Austausch tber
Fachthemen mit Menschen, die die gleichen beruflichen Interessen haben.

Bei der Nutzung oder dem Besuch des Netzwerks sammelt XING oder durch eingesetzte
Dritte wahrend der Nutzung bzw. des Besuches automatisch Daten von den Nutzern bzw.
Besuchern, beispielsweise Nutzername, Jobtitel und IP-Adresse. Dies geschieht mit Hilfe
verschiedener Tracking-Technologien. XING stellt Nutzen unter anderem auf Basis der so
erhobenen Daten Informationen, Angebote und Empfehlungen bereit.

Wir erheben Ihre Daten Uber unser Unternehmensprofil lediglich, um eine mdgliche
Bereitstellung zur Kommunikation und Interaktion mit uns zu realisieren. Diese Erhebung
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umfasst i.d.R. Ihren Namen, Nachrichteninhalte, Kommentarinhalte sowie die von lhnen
Loffentlich® bereitgestellten Profilinformationen.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu unseren oben genannten Zwecken
erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten betriebswirtschaftlichen und kommunikativen
Interesses an dem Angebot eines Informations- und Kommunikationskanals gem. Art. 6
Abs. 1 f DSGVO. Sollte Sie als Nutzer gegeniber dem jeweiligen Anbieter des sozialen
Netzwerkes eine Einwilligung in die Datenverarbeitung abgegeben haben, erstreckt sich
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 1 a, Art. 7 DSGVO.

Auf Grund der Tatsache, dass die eigentliche Datenverarbeitung durch den Anbieter des
sozialen Netzwerkes erfolgt, sind unsere Zugriffsmdglichkeiten auf Ihre Daten
beschrankt. Lediglich der Anbieter des sozialen Netzwerkes ist zu einem vollstandigen
Zugriff auf Ihre Daten legitimiert. Auf Grund dessen, kann nur der Anbieter direkt
entsprechende Maflnahmen zur Erfiillung Ihrer Nutzerrechte (Auskunftsanfrage,
Léschverlangen, Widerspruch, etc.) ergreifen und umsetzen. Die Geltendmachung
entsprechender Rechte erfolgt somit am effektivsten direkt gegentuber dem jeweiligen
Anbieter.

Wir sind gemeinsam mit XING verantwortlich fiir die personenbezogenen Inhalte unseres
Unternehmensprofils. Betroffenenrechte kdnnen bei der New Work SE sowie bei uns
geltend gemacht werden.

Wir treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der auf der Seite von XING mittels
Tracking-Technologien erhobenen Daten.

Weitere Informationen zu XING finden Sie
unter: https://corporate.xing.com/de/unternehmen.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei XING finden Sie
unter: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung.

Nutzung von Analyse-, Werbe- und Trackingtools und anderen
Diensten auf unserer Webseite

Damit wir unsere Webseite flr Sie als Nutzer so angenehm und komfortabel wie méglich
gestalten kénnen, setzen wir vereinzelt Dienste externer Dienstleister ein. Nachfolgend
haben Sie die Mdglichkeit, sich Gber die Datenschutzbestimmungen zum Einsatz und
Verwendung der eingesetzten Dienste und Funktionen zu informieren, um eventuell auch
bei diesen Dienstleistern Ihre Rechte wahrzunehmen.

Google Analytics

Unsere Webseite nutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google LLC.
Verantwortliche Stelle flir Nutzer in der EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google
Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland
(,Google®).

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten
durch Sie ermdglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen tber Ihre
Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen die Funktion User-ID. Mithilfe der User ID kénnen wir einer oder mehreren
Sitzungen (und den Aktivitdten innerhalb dieser Sitzungen) eine eindeutige, dauerhafte
ID zuweisen und Nutzerverhalten geratetubergreifend analysieren.

Wir nutzen weiterhin Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusatzliche
Informationen zu Nutzern erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben
(Interessen und demographische Daten) und Anzeigen kdnnen in geratetbergreifenden
Remarketing-Kampagnen an diese Nutzer ausgeliefert werden.


https://help.instagram.com/581066165581870
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmaRig aktiviert.
Aufgrund der IP-Anonymisierung wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefallen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekurzt. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-
Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Wahrend lhres Webseiten-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen®
erfasst. Ereignisse kdnnen sein:

o Seitenaufrufe

o Erstmaliger Besuch der Webseite

o Start der Sitzung

e |hr Klickpfad®, Interaktion mit der Webseite
e Scrolls (immer wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scrollt)
o Kilicks auf externe Links

e interne Suchanfragen

e Interaktion mit Videos

e Dateidownloads

e gesehene / angeklickte Anzeigen

e Spracheinstellung

AuRerdem wird erfasst:

e |hr ungefédhrer Standort (Region)

e |hre IP-Adresse (in geklirzter Form)

e technische Informationen zu Ihrem Browser und den von lhnen genutzten
Endgeréten (z. B. Spracheinstellung, Bildschirmauflésung)

e |hr Intemetanbieter

o die Referrer-URL ((iber welche Webseite/ liber welches Werbemittel Sie auf diese
Webseite gekommen sind)

Zwecke der Verarbeitung

In unserem Auftrag wird Google die Ubermittelten Informationen verarbeiten, um die
Nutzung der Webseite durch Webseitenbesucher auszuwerten und um Reports Uber die
Webseiten-Aktivitaten zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten
Reports dienen uns zur Analyse der Leistung der Webseite.

Empfanger
Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als
Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA
e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

Es ist nicht auszuschlief3en, dass US-amerikanische Behorden auf die bei Google
gespeicherten Daten zugreifen.

Drittlandtransfer



Soweit Daten auRerhalb der EU/des EWR verarbeitet werden und kein dem
europaischen Standard entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur
Herstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-
Standardvertragsklauseln geschlossen. Die Muttergesellschaft von Google Ireland,
Google LLC, hat lhren Sitz in Kalifornien, USA. Eine Ubermittlung von Daten in die USA
und ein Zugriff US-amerikanischer Behorden auf die bei Google gespeicherten Daten
kann nicht ausgeschlossen werden. Die USA gelten derzeit aus datenschutzrechtlicher
Sicht als Drittland. Sie haben dort nicht die gleichen Rechte wie innerhalb der EU/ des
EWR. Gdf. stehen lhnen keine Rechtsbehelfe gegen Zugriffe von Behorden zu.

Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknupften Daten werden nach 14 Monaten
automatisch geléscht. Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist,
erfolgt automatisch einmal im Monat.

Rechtsgrundlage und Widerruf

Wir verarbeiten Ihre Daten mit Hilfe von Google Analytics 4 auf Grundlage lhrer
Einwilligung gemaf Art. 6 Abs.1 lita DSGVO i.V.m. § 25 TDDDG. lhrer Einwilligung. lhre
Einwilligung erteilen Sie durch Einstellung zum Einsatz von Cookies (Cookie-Banner /
Consent Manager), mit der Sie auch jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft lhren Widerruf
gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO erklaren kénnen.

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies auch von vornherein durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie lhren Browser so konfigurieren,
dass alle Cookies abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschrankung von
Funktionalitaten auf dieser und anderen Webseiten kommen. Sie kénnen dartuber hinaus
die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie (l) lhre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht
erteilen oder (Il) das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics hier
herunterladen und installieren https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Nahere Informationen finden Sie in
den Nutzungsbedingungen https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/d
e/ und in der Datenschutzerklarung https://policies.google.com/?hl=de fir Google.

Google Tag Manager

Wir nutzen den Google Tag Manager der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland. Google Tag Manager wird verwendet, um Webseite-Tags uber
eine Oberflache zu verwalten und ermdglicht es uns, die genaue Integration von
Diensten auf unserer Webseite zu steuern.

Dies gestattet uns zusatzliche Dienste flexibel zu integrieren, um den Zugriff der Benutzer
auf unsere Webseite auszuwerten.

Zweck und Rechtsgrundlage

Der Einsatz von Google Tag Manager erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. a. DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG.

Wir beabsichtigen personenbezogenen Daten an Drittlander aulRerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu bermitteln. Die
Datenubermittlung in die USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission. Die beteiligten US-
Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S. Data
Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert.

In Fallen, in denen kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
existiert (einschlief3lich der US-Unternehmen, die nicht nach EU-U.S. DPF zertifiziert
sind) haben wir mit den Empfangern der Daten anderweitige geeignete Garantien im
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Sinne der Art. 44 ff. DSGVO vereinbart. Dies sind - sofern nicht anders angegeben -
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gemaf Durchfiihrungsbeschluss (EU)
2021/914 vom 4. Juni 2021. Eine Kopie dieser Standardvertragsklauseln kénnen Sie
unter https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D0914&from=DE einsehen.

Zudem holen wir vor einem solchen Drittlandtransfer lhre Einwilligung nach Art. 49 Abs. 1
Satz 1 lit. a. DSGVO ein, die Sie Uber die Einwilligung im Consent Manager (oder
sonstigen Formularen, Registrierungen etc.) erteilen. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei
Drittlandibermittlungen im Detail unbekannte Risiken (z. B. die Datenverarbeitung durch
Sicherheitsbehérden des Drittlandes, deren genauer Umfang und deren Folgen flr Sie
wir nicht kennen, auf die wir keinen Einfluss haben und von denen Sie unter Umstanden
keine Kenntnis erlangen) bestehen kénnen.

Speicherdauer

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar,
sondern wird von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der
Datenschutzerklarung fur Google Tag Manager:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/.

Google reCAPTCHA

Wir haben auf unserer Webseite Komponenten von Google reCAPTCHA integriert.
Google reCAPTCHA ist ein Dienst der Google Ireland Limited und erméglicht uns zu
unterscheiden, ob eine Kontaktanfrage von einer natirlichen Person stammt oder
automatisiert mittels eines Programmes geschieht. Wenn Sie auf diese Inhalte zugreifen,
stellen Sie eine Verbindung zu Servern der Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland her, wobei lhre IP-Adresse und ggf. Browserdaten wie lhr
User-Agent Ubermittelt werden. Des Weiteren zeichnet Google reCAPTCHA die
Verweildauer und Mausbewegungen des Nutzers auf, um automatisierte Anfragen von
menschlichen zu unterscheiden. Diese Daten werden ausschlieRlich zu den oben
genannten Zwecken und zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Funktionalitat von
Google reCAPTCHA verarbeitet.

Zweck und Rechtsgrundlage

Der Einsatz von Google reCAPTCHA erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. a. DSGVO und § 25 Abs. 1 TDDDG

Wir beabsichtigen personenbezogenen Daten an Drittlander auf3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums, insbesondere die USA, zu bermitteln. Die
Datenubermittlung in die USA erfolgt nach Art. 45 Abs. 1 DSGVO auf Grundlage des
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission. Die beteiligten US-
Unternehmen und/oder deren US-Unterauftragnehmer sind nach dem EU-U.S. Data
Privacy Framework (EU-U.S. DPF) zertifiziert.

In Fallen, in denen kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
existiert (einschlief3lich der US-Unternehmen, die nicht nach EU-U.S. DPF zertifiziert
sind) haben wir mit den Empfangern der Daten anderweitige geeignete Garantien im
Sinne der Art. 44 ff. DSGVO vereinbart. Dies sind - sofern nicht anders angegeben -
Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gemaf Durchfihrungsbeschluss (EU)
2021/914 vom 4. Juni 2021. Eine Kopie dieser Standardvertragsklauseln kdnnen Sie
unter https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021D0914&from=DE einsehen.

Zudem holen wir vor einem solchen Drittlandtransfer Ihre Einwilligung nach Art. 49 Abs. 1
Satz 1 lit. a. DSGVO ein, die Sie uber die Einwilligung im Consent Manager (oder
sonstigen Formularen, Registrierungen etc.) erteilen. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei
Drittlandibermittlungen im Detail unbekannte Risiken (z. B. die Datenverarbeitung durch
Sicherheitsbehdrden des Drittlandes, deren genauer Umfang und deren Folgen fur Sie
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wir nicht kennen, auf die wir keinen Einfluss haben und von denen Sie unter Umstanden
keine Kenntnis erlangen) bestehen kénnen.

Speicherdauer

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar,
sondern wird von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der
Datenschutzerklarung fur Google reCAPTCHA:
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US.

Triptease

Auf dieser Webseite verwenden wir Triptease, einen Service der Triptease Ltd, . Wir
kénnen einen begrenzten Teil Ihrer Informationen (wie Zimmersuche, E-Mail-Adresse und
Name, sofern Sie diese zur Verfigung stellen) an Triptease weitergeben und verwenden,
um Daten zu Analysezwecken zu sammeln, wenn Sie unsere Webseite besuchen, um
einen Aufenthalt bei uns zu buchen. Triptease analysiert Ihre Nutzung unserer Webseite
und verfolgt dies anhand von Cookies und ahnlichen Technologien, sodass wir unseren
Service fur Sie verbessern kénnen.

Zweck und Rechtsgrundlage

Wir nutzen Triptease zur Analyse des Nutzerverhaltens. Die Rechtsgrundlage fiir den
Einsatz von Triptease ist Ihre Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO und § 25
Abs. 1 TDDDG.

Speicherdauer

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar,
sondern wird von Triptease Ltd bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der
Datenschutzerklarung fur Triptease: https://triptease.com/en/privacy-policy/.

Anderungen dieser Datenschutzhinweise

Wir Uberarbeiten diese Datenschutzhinweise bei Anderungen an dieser Internetseite oder
bei sonstigen Anlassen, die dies erforderlich machen. Die jeweils aktuelle Fassung finden
Sie stets auf dieser Internetseite.

Zuletzt aktualisiert am 22.11.2025
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